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Die BENUS IT-Service AG mit dem Hauptsitz in Berlin und einer Niederlassung in Darmstadt ist ein 

innovativer Dienstleister für wirtschaftliche IT- Lösungen und besteht seit dem Jahr 2000.  

Die Benus AG ist in den Bereichen Projektmanagement, Beratung, Benutzerservice, 

Systemmanagementsysteme und IT-Systemüberwachung bundesweit tätig. Wir bieten die komplette 

oder teilweise Umsetzung der aus den Beratungsleistungen entstandenen Konzepte und eine 

weiterführende ganzheitliche Betreuung. 

 

Zur Verstärkung unseres Teams am Standort Darmstadt 

suchen wir ab sofort einen 

Fachinformatiker / IT- Service- Techniker (m/w) 
 

Ihr Aufgabengebiet:  

 Tätigkeiten im 1st und 2nd Level Help Desk und User Support für unsere Kunden 

 Installation und Wartung der Hardware, Betriebssysteme und Anwenderprogramme 

 Administration von Betriebssystemen (Windows Server 2008/2012, Windows 7+10) 

 Betreuung und Wartung der Windows-, Exchange- und MS SQL-Server 

 Systemverwaltung und Betrieb zentraler Serverinfrastrukturen (virtuell und physisch) 

 Planung und Einführung neuer Systeme und Applikationen 

 Erstellen von Dokumentationen 

 Unterstützung bei der Konzeption und Realisierung anspruchsvoller Lösungen 

 

Ihre Qualifikation: 

Sie verfügen über eine abgeschlossene technische Ausbildung (Fachinformatiker Systemintegration 

oder vergleichbare Ausbildung), auch Quereinsteigern bieten wir eine Chance. 

 

Kenntnisse: 

 Gute Kenntnisse der aktuellen Windows Clientbetriebssysteme und 

Standardapplikationen (MS Office, Adobe) 

 Gute Kennnisse aktueller Server- und Speichertechnologien (auch Blade) und 

Microsoft Betriebssysteme (Windows Server 2008/2012) 

 Erfahrungen in der Administration von Windows Servern, Active Directory, MS 

Exchange  

 Gute Kenntnisse der Netzwerktechnologien (TCP/IP, Firewalls, VPN, WAN und LAN)  

 Erfahrungen in heterogenen IT-Umgebungen 
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 Erfahrungen mit Virtualisierungsplattformen (VMWare, Hyper-V) 

 Wünschenswert sind Kenntnisse in den Programmiersprachen Visual Basic, C#, 

Skriptierung, HTML-Programmierung,  Repaketierung von Software und 

Datenbankkenntnisse MS SQL-Server, Sharepoint, Lync Server 

 Sehr gute Deutschkentnisse in Wort und Schrift  

 
Wir bieten: 

 abwechslungsreiche Tätigkeiten 

 angenehme Arbeitsatmosphäre mit kurzen Entscheidungswegen 

 unbefristetes Arbeitsverhältnis 

 Weiterbildungsmöglichkeiten 

 Flache Hierarchien 

 
Zusätzlich zu Ihrer fachlichen Qualifikation sollten Sie kundenorientiert sein und auch Teamfähigkeit, 
Flexibilität sowie Kommunikationsfähigkeit mitbringen. 
 
Bitte schicken Sie uns Ihre Bewerbung einschließlich Ihrer Gehaltsvorstellungen und Ihres möglichen 
Eintrittstermins als E-Mail an bewerbung@benus-ag.de. 
 
Benus IT-Service AG 
Volmerstraße 9 
12489 Berlin 
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